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Die Volksanwaltschaft flr die Blrgerinnen und Blrger
von Gabriele Morandell, Volksanwaltin

Unterstiitzung fur den Kauf von Perticken fir Krebspatienten

Das Volksanwaltschaftsteam wird bei seiner taglichen Arbeit auch mit besonders heiklen Anfragen konfrontiert, die
einem sehr nahe gehen, wie im Fall von Maria (Name geédndert), einer Krebspatientin, die um Auskunft bezuglich einer
finanziellen Unterstiitzung fir den Kauf einer Periicke bat, um ihren behandlungsbedingten Haarausfall zu verbergen.
»Im vergangenen August wurde mir nach eingehenden Untersuchungen leider ein Tumor diagnostiziert”, schilderte Maria
der Volksanwaltschaft. ,Die Arzte rieten mir, sofort mit der Chemotherapie zu beginnen, und kurz darauf fielen mir bei
jedem auch noch so vorsichtigen Versuch, mich zu kdmmen, ganze Haarstréhnen aus. Um den durch die Krankheit,
aber auch durch den Haarausfall verursachten Leidensdruck zu reduzieren, habe ich mich nach der Mdglichkeit
erkundigt, eine Periicke zu kaufen. Leider musste ich feststellen, dass diese eine betréchtliche Summe kostet und fir
mich kaum erschwinglich ist. Gibt es in solchen Fallen eine finanzielle Unterstiitzung aus 6ffentlicher Hand?*

Die Volksanwaltschaft konnte Maria beruhigen: In der Provinz Bozen kann man sich an die Sudtiroler Krebshilfe wenden,
die ihre Mitglieder beim Kauf von Periicken und anderen sanitdren Hilfsmitteln, die nicht vom Sddtiroler
Landesgesundheitsdienst zur Verfligung gestellt werden, finanziell unterstiitzt. Die finanzielle Hilfe besteht aus einer
einmaligen Zuzahlung bis zu 500 Euro. Um diese Unterstiitzung und andere Vorteile in Anspruch nehmen zu kénnen,
muss man zuerst Mitglied bei dieser Vereinigung werden: Dazu ist der Wohnsitz in Sudtirol und die Entrichtung eines
jahrlichen Mitgliedsbeitrags in Héhe von 10 Euro erforderlich. Man erhélt dann die Zuzahlung fiir die Periicke nach dem
Einreichen der Rechnung des Fachgeschéfts, in dem der Kauf getéatigt wurde, sowie des Schreibens des Facharztes,
aus dem die Beeintrachtigung (Haarausfall nach Chemotherapie) hervorgeht. Die Sudtiroler Krebshilfe hat ihren Sitz in
der Marconistrafle 1b in Bozen: Tel.: 0471.283348, E-Mail: info@krebshilfe.it, Website: www.krebshilfe.it/it/assistenza-
tumori-alto-adige.

Daruber hinaus erklarte die Volksanwaltschaft Maria in Bezug auf die 6ffentlichen Beihilfen fur den Kauf einer Perlicke
bei Haarausfall infolge einer Krebsbehandlung, dass diese auf gesamtstaatlicher Ebene nicht einheitlich geregelt und die
einschlagigen regionalen Bestimmungen von Region zu Region unterschiedlich sind. Unabhangig vom Wohnort kann
jedoch die Ausgabe fiir den Kauf einer Periicke in diesen Fallen bei der Einkommenssteuererklarung von der Steuer
abgezogen werden, indem man die entsprechenden Belege der abzugsféahigen Gesundheitskosten beilegt.

Info: Sind Sie der Auffassung, dass die 6ffentliche Verwaltung lhnen gegentiber ungerecht war, oder sind lhnen
bestimmte burokratische Verfahren nicht klar? Wenden Sie sich an die Volksanwaltschaft, Cavourstr. 23c,
Bozen. Sprechstunden: Montag-Donnerstag 9.00-12.00 und 15.00-16.30 Uhr, Freitag 9.00-12.00 Uhr (Telefonnr.
0471/946020, E-Mail: post@volksanwaltschaft.bz.it). Formulare unter www.volksanwaltschaft-bz.org.
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